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Como sabéis, la Asociación de Educadores Las 
Alamedillas se constituyó oficialmente el 13 de febrero 
de 1995. El 6 de marzo de 2012 sus socios decidieron 
crear la Fundación Alamedillas, que hoy cuenta con su 
memoria específica. 
 
 
Este año 2016 ha sido un año intenso, caracterizado por 
la adjudicación  ïcontinuidad-  de algunos servicios, 
entre ellos el de Educación Social del Ayuntamiento de 
Madrid, que afecta casi al 50% de la plantilla. Por éste y 
otros motivos se incorporaron dos nuevas 
Coordinadoras de Programa.  
 
 
Hemos aumentado el número de programas y de 
personas atendidas. También hemos mantenido las 
elevadas notas de satisfacción de personas trabajadoras 
y de clientes financiadores. 
 
 
Sin descuidar la atención a los servicios, hemos 
continuado tareas asociadas al Modelo EFQM de 
calidad,  pues su Sello de Compromiso hacia la 
Excelencia debe ser renovado el próximo 2017; a la 
Igualdad y Conciliación, para reafirmarnos en los 
compromisos asociados al Premio Madrid Flexible 
(2013) y al Distintivo de Igualdad en la Empresa del 
MSSSI (2014). 
 
 
A todas y todos, gracias, muchas gracias

1
. 

 

 

  

 

 

Asociación independiente, sin ánimo de lucro, que desarrolla 
su actividad socioeducativa mediante la intervención con 
individuos, grupos e instituciones y especialmente a través 
del desarrollo comunitario. 

Nuestra actividad adquiere todo su sentido cuando parte de 
la comunidad, tiene en cuenta el análisis de la realidad hecho 
por ésta y la emplea como espacio y agente educativo; 
trabaja con los individuos y los grupos para integrarlos en 
ella, y posibilita que se desarrolle para evitar y/o prevenir la 
exclusión social, con el fin último de conseguir una 
transformación social. 

Su ámbito de intervención es la Comunidad de Madrid. 

 

El máximo órgano de gobierno de la Asociación2 es la 
Asamblea de Socios, que delega la gestión en la Junta 
Directiva ɀcon cargos elegidos democráticamente cada dos 
años-, compuesta por: 

Presidente: D. Borja García-Rosuero de las Heras 
Vicepresidente: Dª. Roberto Gómez López 
Secretaria: Dª Sara Zapatero Martínez 
Tesorera: D. María Paz Acha Castro 
Vocal: D. Ester Camacho Redondo 

 
 
 

 

                                            

1 Al igual que en otros documentos, la entidad vela por un uso no sexista del lenguaje. Si necesita imprimirse hará en papel Sello Azul o similar. 
2 Socios/as y miembros de Junta Directiva no perciben ningún tipo de remuneración ni contraprestación por ello. 
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Los cuestionarios ofrecen nota superior a 9 sobre 10 en satisfacción con los servicios 
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PPrrooggrraammaass  
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aatt eenncciióónn  aa  PPEERRSSOONNAASS  
  

  
    7.688 personas  (3.111H ï 4.577M) 

 
¶ 3.110  en atención individualizada  (1.343H - 1.767M) 
 

¶ 4.578  en actividades grupales  (1768H ï 2810M). De ellas destacamos: 
 

¶ 2.340 en Centros Educativos (955H ï 1.385M)  en 96 actividades para 
mejora de competencias personales de infancia y adolescencia. 

 

¶ 1605 en otros espacios (618H ï 987M) en 88 actividades para mejora de 
competencias personales de menores de edad. 

 

¶ 442 en 25 actividades de educación y crianza dirigidas a padres/madres 
para mejorar sus competencias parentales/marentales y familiares. 

1.428 personas (598H y 830M) 

¶ Todas en Orientación Sociolaboral.  223 han participado  en 58 acciones 
formativas, propias o conveniadas 

¶ 9.407 atenciones 

¶ 316 empresas prospectadas 

¶ 300 ofertas semanales Taller BAE 

¶ 10 Convenios firmados con empresas o entidades 

¶ 30% inserción: 329 personas insertadas (109H ï 220M) 

¶ (Puedes ver su memoria específica en nuestra web) 

 

Educación Social 

Trabajo Social 

Orientación 
Sociolaboral 

Dinamización de 
COPIA 

32 personas  (8H y 24M) en una Comisión  

(dos subcomisiones: Primaria y Secundaria) 
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aatt eenncciióónn  aa  FFAAMMIILLIIAASS  
  

  

Familias 

Titular español 

    8 acogedoras 
  35 unipersonales 
  19 multinucleares 
148 extensas 
779 monomarentales 
   53 monoparentales 
   99 reconstituidas 
     9 otras tipologías 

De los miembros de las familias 
reciben atención profesional 
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aatt eenncciióónn  aa  llaa  CCOOMMUUNNIIDDAADD  

  

 

10.565personas, especialmente adolescentes

De ellas, 5.205H y 5.360M

En 40 actividades (26 de ellas en Centros
Educativos)

1.115personas(455H - 660M)

en 6 actividades de Dinamización Comunitaria

Prevención en 
Medio Abierto  

 

Dinamización 
Comunitaria  
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PPeerrssoonnaass  
La Asociación se caracteriza por el cuidado de sus profesionales, en sector con escaso reconocimiento 
social y profesional. 
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La Encuesta de Satisfacción de Empleados, sobre 10, arroja los siguientes datos: 
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EEccoonnoommííaa3  
  

  

   
Conceptos  Euros % 

Contratos Públicos  2.170.142,55  96,37 % 

Subvenciones  75.000,04 3,33 % 

Otros ingresos  6.797,29 0,30 % 

TOTAL INGRESOS  2.251.939,88  100,00 % 

    

Personal  2.052.661,14 92,20 % 

Actividades  44.503,32 2,00 % 

Gastos Generales  118.377,89 5,32 % 

Gastos Financieros  5.424,94 0,24 % 

Amortizaciones  5.449,69 0,24 % 

TOTAL GASTOS  2.226.416,98 100,00 % 

 
  

  

  

                                            
3 Cifras después de impuestos 
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AAll iiaannzzaass,,  
CCoollaabboorraacciioonneess  yy  
FFiinnaanncciiaacciioonneess  
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La Asociación de Educadores Las Alamedillas forma parte de:  

 

 

 

 

 

 

  

http://www.cebs-es.org/index.htm
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Sus principales colaboradores y financiadores: 

 

 
 

 

  

 

 

 
 

  

  

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

http://www.fiarebancaetica.coop/
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Encuesta de satisfacción de clientes 

 

 

 2007 2008 2011 2012 2013 2014 2015 2016
4
 

Capacidad profesional del personal del Servicio 8.9 8.1 8.7 8.57 8.20 8.7 8.15 8.35 

Adecuación de las herramientas y recursos 
empleados 

8.4 7.7 8.2 8.57 8.10 8.37 7.96 8.16 

Satisfacción con los resultados obtenidos 8.4 7.8 8.4 8.21 8.15 8.30 7.82 8.22 

Disponibilidad, accesibilidad y eficacia en la 
coordinación con la Entidad (coordinadores y 

sistema de coordinación) 
8.8 8.3 8.7 9.03 8.79 8.97 8.57 8.68 

Disponibilidad de la documentación del servicio en 
tiempo y forma (registros, memorias, etc.) 

8.2 8.1 8.7 8.85 8.53 8.86 8.11 8.51 

Disponibilidad de la documentación económico 
administrativa 

- - - 7.88 8.10 8.79 8.30 8.53 

Valoración de los servicios prestados en términos de 
calidad-precio 

7.9 7.9 8.7 8.43 8.74 8.88 8.33 8.32 

Valoración de los servicios prestados 
comparándolos con otras empresas o entidades 

8.0 7.9 8.4 8.57 8.72 8.88 8.38 8.48 

Valoración del impacto social del Servicio prestado - - 8.0 8.33 7.83 8.33 7.78 8.31 

Satisfacción general con el Servicio 8.5 8.1 8.6 8.6 8.5 8.60 8.25 8.41 

 

 

    

                                            
4 Se enviaron 36 emails individuales o agrupados; se recibieron 37. De ellos, 16 han identificado el servicio. 
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DDaatt ooss  ddee  ccoonn          cctt oo  

 

 

Responsables  Borja García-Rosuero de las Heras (presidente Junta Directiva y Patronato) 

Pedro José Ramos Martín (Director General) 
  
  

Coordinación Personas Almudena Cárcamo 

 Gestión Eva Aparicio Vidal 

 Pedagógica Miguel Ángel Lucea Marqués 

 Programa Marta Mosqueda Marcos 

  Olga Herrero Pariente 

  Victoria Cantos Gil 

  Soraya Martín Morales 

  Pablo Loriente Rodríguez
5
 

   
   

Atención comercial  Colectivos Evangelina Cerri 618 514 740 
desarrollo@alamedillas.org 

    

 Particulares Victoria Cantos Gil 911 610 374 - 626 487 643 
ayudafamilias@alamedillas.org 

  
  

Sede social  Av. Abrantes, 45 local 3.    28025 ï MADRID 
Teléfono 91 565 14 68  

  
  

Correo electrónico alamedillas@alamedillas.org 
fundacion@alamedillas.org 

  
Web www.alamedillas.org 

  

 Las Alamedillas 

 Alamedillas 

 @Alamedillas 

 

                                            
5 Autor de foto de la memoria. 

mailto:desarrollo@alamedillas.org
mailto:ayudafamilias@alamedillas.org
file://192.168.0.145/X/APOYO/PA06-ImagenYComunicacionCorp/MemoriaAnual/Memoria_2012/alamedillas@alamedillas.org
mailto:fundacion@alamedillas.org
file://192.168.0.145/X/APOYO/PA06-ImagenYComunicacionCorp/MemoriaAnual/Memoria_2012/www.alamedillas.org
http://www.facebook.com/pages/Las-Alamedillas/128916467285314
http://es.linkedin.com/company/las-alamedillas
https://twitter.com/Alamedillas

